®  GOBIERNO MINISTERIO
"q DE ESPANA DE CIENCIA

Instituto
S = E INNOVACION de Salud
Carloslll

CODIGO
DE

1des Neurolégicas




000
GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  DE CIENCIA

E INNOVACION L”;g;‘fjﬁ tig
Carloslll Neurologicas
Contenido
1. INTRODUCCION......cocuitiueteeeeceetcteteteseseeessacsssssesessaesesssesesssesssssssssssesssesssssssssesssssssssssssessssasanas 3
2 © 12 1 2 1 S 3
3. AMBITO DE APLICACION .....ocvveveeetetetetetetete ettt ettt ettt ettt sttt st tesenns 3
4. MISION, VISION Y VALORES .....oveeieieieieeseeeeeeesesesesesesesesesesesesesesesesssssesesesesesssesesesesssssesanns 4
L R V11T Yo TSP 4
A Y 1o | N SR 5
G TV Yo |11 SR 5
5. PAUTAS GENERALES DE CONDUCTA . ...ccoiit ettt eeeeeetteee s e e e e e eeeaaee e e e e s s e s ensnnn s 6
5.1  CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD ..vvuuieiitueieeettieeeeetuueeesttuesaestnnsaesesneaesesnneessesnesessesneeessnsnnns 6
5.2 BUEN GOBIERNO ...uuuiitituiietitieeeeettteeeestteseesttuseestansaestannseestsnnsaesesnseesesnnsessetnnsessennneesnesnnns 6
5.3 TRANSPARENCIA c.tuuieettueeeettteeeeettteeeesttnseesesnneeesesneeesesnnsessennnseessnneeesssnneessesnnseessnnneeessnnnns 6
5.4  RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LABORALES ....cvvvuuuiieeeerreerrrrieeeeeereeerrnnneeeeeeseeesssnnnnnns 7
5.5  RESPETO DEL IMIEDIO AMBIENTE tvuuuieeieireertrtieeeeeeereeesssieeeeeesseesssnnieeeeessssessssnmeeeeeesseessssnnnnnes 7
5.6  INTEGRIDAD Y PROFESIONALIDAD ..cevuuieretnnreerennneeeeesnneeesenneeessennseessnneeeesssnneessesnneeesssnneesssnnnns 7
5.7  COMPROMISO SOCIAL ..uuuieieieittttiieeeeeerreeetssiieeeeeesrressssieeeeeesssessssaaaeeessssesssssaeeeeesseesssnsneenes 7
5.8  INEUTRALIDAD POLITICA...u eetttuteeetteeeeettneteestsneeeesesneeesesnaeeesesneseesssnaeeesssnneessesneeeessnnneesssnnnns 8
6. PAUTAS DE CONDUCTA DE Y CON LOS PROFESIONALES Y EMPLEADOS DE LA
FUNDAGCION ...ttt ettt sttt s ettt s st et et s eseas s st seessss et et eteteneas st eseteneasasans 8
6.1  NODISCRIMINACION E IGUALDAD DE TRATO . .cevtuneeeernneeeeesneeerenneeeesenneeeesssneeessesneeesssnnneesssnnnns 8
6.2  CONCILIACION DE LA VIDA PERSONALY FAMILIAR ....eevvrnneeererneeerenneeeerenneeeesenneeessesnnseesennneessennnns 9
6.3 DERECHO A LA INTIMIDAD...cetettuuuuueeeeeeereeeenuunaseseeeseenssnnnseseeerensssnnnseseesssmsssnnnnseseeesensssnnnnnees 9
6.4 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ... eeeeeeiieuuieeeseeeeeetesnneaseseesrennssnnaseseeersnssnnnnnseseeessnssnnnnnnns 9
o T O 1 -l YU [0 I = 7Y W LU 9
6.6 PROTECCION DE DATOS «uuueieeeeeeuuuuiieseseeeseeansnnaeeseeessnnssnnnseseeessssssssnnsesesesssssssnnneseseesennsnnnn 10
6.7  INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL vvvvuuueeeeerreerssnnaeeeeeeeeerssnnnaaeeeesessssssnnnseeeesesssssnnns 10
6.8  PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL tettuuntetttuneeerssnneeersuneesssnnessssnnaessssnneessrsneessesnneessnnnnns 11
6.9  RECURSOS Y MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL...ccuuieeriieeeeerneeeeennnnn 11
6.10 CONFLICTOS DE INTERES ..vvvvuuuueeeeeereresssuneseeeesssesssnnaaeseessssssssnseeeessssssssnnnnaessesssssssnnnneens 11
6.11 BUZON DE OPINION ..vvvuuuieeeieeeitiiiiieeeeeeeeeeettttaaeseeeeseesssannaaeaeessessssnnnaaeseesssssssnnnnaasaeseees 12
7. PAUTAS DE CONDUCTA CON LOS GRUPOS DE INTERES.......coveereeereeeeeeeeeeeeereseeeeeesseeeene 12
7.1  RELACIONES CON USUARIOS Y BENEFICIARIOS. ...uuueetttuneeertuueeersnnaesersnnaeeensnnaeesrsnneessssnaeeesnnnnns 12
7.2 RELACIONES CON PROVEEDORES ..cevuuietituieeetesueeerssneeessnnneesssnnaeesssnnasesssnneeesssneessesnanessnnnnns 12
7.3 RELACIONES CON LA COMPETENCIA .uuieettueeetitueeetttneeettuneesssnneesssnnessssnnaeesssnnaessesnaeeesnsnnns 12
7.4  RELACIONES CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS COMPETENTES . ..ctuuuueeeeeeerrerrnrnnneeeeeeseerennnns 13
7.5  MEDIOS DE COMUNICACION Y TRANSPARENCIA INFORMATIVA ....cceevvvriiiieeeeerereernrnnieeeeeeeseeesnnns 13
8. COMITE DE ETICA ..ottt ettt sttt sttt eas sttt eae s es st enenssneeetennneas 13
8.1 COMPOSICION....ceevttruuieeeeeeeerertttniaeeeeeeeeeeatttaaeeeeesssssssnnaaaeeesssesssnsnaaseesssssssrnnnneseesessssssnnn 13
8.2 REUNIONES ..eteiiteeeeiiiie e ettt e ettt e e ettt e e et et e e ettt e e e eaaa e e sananaeseannnseeesnnnaaersnnaaesesnnnaeennnnns 14
9. CANALETICO ...vvvveteeeeetetetete ettt ettt ettt ettt ettt ettt st sttt et etetetetetetetesesetesene 14
10.  ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO ETICO......cucueueueeeeeececerecerececereeeeesesesesenennns 14
11.  REGIMEN DISCIPLINARIO . ....eteeeeeeeeeeeeeeee et eee e e et et es et e e e ene e esseeetene e saeneaeenens 15
R VA T €1 N[ PSRt 15

CENTRO ALZHEIMER FUNDACION REINA SOFiA
¢/ Valderrebollo, 5. 28031 Madrid. Tel.: 9138522 00 Fax: 913852118
www.fundacioncien.es

Pagina 2 de 15



OBIERNO MINISTERIO
£ ESPANA 2 ASIING Instituto
E INNOVACION de Salud

Carloslll

Neurolégicas

1. INTRODUCCION

La Fundacidon CIEN se constituyé el 27 de diciembre de 2002 por acuerdo del Consejo de Ministros.
Esta definida como una fundacién sin dnimo de lucro del sector publico, de dmbito y competencia
estatal. Actualmente depende del Ministerio de Ciencia e Innovacién a través del Instituto de Salud
Carlos lll. Entre sus objetivos fundacionales se encuentran apoyar, promover y coordinar la
investigacion en enfermedades neurolégicas, especialmente las enfermedades neurodegenerativas.
También destaca su papel unificador y coordinador de destacados grupos de investigacion espafioles
en este campo.

La Fundacién CIEN tiene su sede en el Centro Alzheimer Fundacién Reina Sofia (CAFRS). EI CAFRS se
dividio en una residencia para la asistencia y seguimiento de pacientes con enfermedad de
Alzheimer, gestionado por la Comunidad de Madrid y un Centro de Investigacion, gestionado por la
Fundacién CIEN.

La Fundacion CIEN mantiene su empefio en impulsar su labor investigadora para consolidar su
liderazgo como referente en Espafia. La calidad de la investigacion realizada en la Fundacién CIEN y el
caracter multidisciplinar que les confieren las sinergias derivadas de la propia concepcidn del Centro
Alzheimer de la Fundaciéon Reina Sofia, centro de referencia a través de las cuales se articulan,
refrendan este modelo integrador.

2. OBIJETO

El Cédigo Etico de la Fundacién CIEN tiene por objetivo desarrollar y formalizar su misién, visién y
valores fundamentales; servir de guia para la actuacién profesional de sus colaboradores en un
entorno global, complejo y cambiante; permitir la evaluacidon externa vy, si fuera necesario, la
exigencia de responsabilidades. El Cédigo Etico recoge el compromiso de la Fundacién con los
principios de la ética y la transparencia en todos los ambitos de actuacion, estableciendo un conjunto
de principios y pautas de conducta dirigidos a garantizar el comportamiento ético y responsable de
todos sus profesionales en el desarrollo de su actividad. Lo recogido en el Cédigo Etico se entiende
sin perjuicio del mas estricto cumplimiento de la legislacion general, la legislacidon especifica que
resulte de aplicacién y las normas deontoldgicas propias de las actividades desarrolladas por la
Fundacidn CIEN.

3. AMBITO DE APLICACION

El presente Codigo Etico forma parte del sistema de gestién y gobierno de la Fundacién y tiene como
destinatarios los componentes del Comité de Etica, ademds de los empleados y colaboradores
vinculados a la misma, con independencia de su nivel jerdrquico, de su ubicacién geografica o
funcional. Ademads, la Fundacidn CIEN requiere que sus proveedores adopten una conducta
conforme con los principios generales del presente Cddigo. Los profesionales que actuen como
representantes de la Fundacidn en organismos, asociaciones, fundaciones u otras entidades
observaran el Cédigo Etico en el ejercicio de tal actividad y promoveran la aplicacién de la misién, los
fines, los valores y las normas de conducta de la Fundacidn en aquellos organismos, asociaciones,
fundaciones u otras entidades en las que esta se responsabilice de su gestion. El Cédigo Etico, por su
naturaleza, no abarca todas las situaciones posibles, sino que establece los criterios para orientar la

conducta de los profesionales de la Fundacién. El Cédigo Etico aclara las obligaciones y derechos

CENTRO ALZHEIMER FUNDACION REINA SOFiA
¢/ Valderrebollo, 5. 28031 Madrid. Tel.: 9138522 00 Fax: 913852118
www.fundacioncien.es

Pagina 3 de 15



GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA 2 ASIING Instituto
E INNOVACION de Salud

Carloslll

Neurolégicas

particulares de la Fundaciéon CIEN y sus integrantes. Entre las principales obligaciones esta el
conocimiento de este Cddigo y darlo a conocer a sus destinatarios, el desarrollo de su labor conforme
a este, y comunicar cualquier incumplimiento de sus principios. En particular, la Fundacién se
responsabilizard de que todos los empleados tengan conocimiento y acceso al presente Cédigo Etico,
poniendo a disposicidon de los empleados los medios necesarios para cumplir y contribuir a hacer
respetar los principios de actuacién contenidos en el presente Cédigo Etico. Asimismo, todos los
empleados son responsables de conocer y cumplir las leyes relevantes a su funcion, responsabilidad
y lugar de trabajo. Es derecho principal plantear cuantas dudas se deriven de su aplicacién practica y
proponer mejoras. El cumplimiento efectivo de este Cddigo se configura como el punto de referencia
conforme al cual juzgar su reputacién. Por lo tanto, el Cédigo Etico estd constituido:

o) Por los valores de la Fundacion CIEN, definidos y aceptados por todos los colaboradores
como la base de sus relaciones con los implicados;

o) Por las pautas generales de conducta respecto a cada tipo de implicado, que proporcionan
especificamente las lineas directrices y las normas a las cuales se deben atener los
colaboradores de la Fundacién CIEN para respetar los principios generales y para prevenir el
riesgo de comportamientos no éticos;

o Por las politicas y procedimientos internos para controlar el cumplimiento con el Cédigo Etico
y para su continua mejora.

4. MISION, VISION Y VALORES
4.1 Misién
Los fines fundamentales de la Fundacién CIEN seguiran siendo aquellos que motivaron su creacion y
su actual desarrollo:

o Promover y desarrollar la investigacion en enfermedades neurodegenerativas y demencias.

o Fomentar la difusién y potenciar la repercusidn de los avances cientificos sobre el sistema
sanitario y sobre el bienestar de los pacientes.

o Favorecer la realizacidn de proyectos de investigacion multidisciplinares y coordinados.

o Participar en acciones coordinadas y convocatorias promovidas por agencias financiadoras a
nivel internacional y nacional.

o Desarrollar planes de formacidn a través de cursos, seminarios, programas de formacién de
investigadores, profesionales de la salud y de estudiantes, supervision de tesis doctorales y
cualquier otra que pueda contribuir a la formacién.

o Cuantas otras actividades sobre la investigacion de estas enfermedades puedan contribuir a
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos en general y de las personas afectadas en
particular.
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4.2 VISION

La Fundacién CIEN quiere ser lider en su actividad, implementando un modelo de investigacion
traslacional, que permita trasladar de modo efectivo y eficiente los avances cientificos logrados en la
investigacion basica a la practica clinica; promoviendo la formacidn continua de los profesionales
vinculados con la investigacidon de enfermedades neuroldgicas mediante la realizacidn de seminarios,
ponencias y tesis doctorales; divulgando las convocatorias presentadas por agencias financiadoras,
tanto de ambito nacional como internacional, promoviendo la participacién; y fomentando la
realizacion de proyectos coordinados de investigacion en enfermedades neuroldgicas.

Como institucién, la Fundacion CIEN quiere atraer el talento, reconocerlo, recompensarlo y
fomentarlo internamente, hacer que forme parte de su propia identidad y, sobre todo, integrarlo en
la organizacién para potenciar la excelencia, el compromiso y el cumplimiento de las expectativas
mutuas. La Fundaciéon quiere ofrecer un servicio de calidad a sus usuarios y beneficiarios, sin olvidar
la mejora continua en la satisfaccion de las necesidades de los mismos, en una comunicacién abierta,
clara y basada en la confianza.

4.3 VALORES

Los valores de la Fundacidn definen las pautas éticas que deben guiar la actuacidn profesional de sus
integrantes, y cuya finalidad es la conducta ética, responsable y de mejora continua: Todo ello
sustentado en cuatro ejes fundamentales: investigacién de excelencia, gestion sostenible, formacién
e informacién y concienciaciéon social, encaminados a potenciar un desarrollo responsable que
contribuya a innovar y que redunde en una mejora de la calidad de vida de los pacientes y sus
familiares.

Una investigacion de excelencia

o Mediante la promocidn y desarrollo de investigacidon cooperativa traslacional de excelencia
en la enfermedad de Alzheimer y otras demencias, asi como la potenciacidon de la
participacién en acciones coordinadas y convocatorias promovidas por agencias
financiadoras a nivel internacional y nacional.

o Fomentando la repercusién de los avances cientificos sobre el sistema sanitario y sobre el
bienestar de los pacientes.

o A través de la puesta en marcha y mantenimiento de una infraestructura de valor estratégico
para el desarrollo de la investigacion sobre prevencién, diagndstico y nuevas terapias
(biobancos, neuroimagen, biomarcadores, etc.).

Una gestion sostenible

o Mediante la financiacidn compartida por entidades publicas y privadas.

o Con una optimizacién de los recursos, tanto humanos como materiales, dedicados a la
investigacion.
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La formacion como base para la excelencia
o) A través de la puesta en marcha de iniciativas formativas especificas en Espaiia.

o) A través de acuerdos de colaboracién, becas y otros programas formativos con otros centros
de investigacion nacionales e internacionales y compaiiias farmacéuticas y biotecnoldgicas.

La informacion y la concienciacién social

o) Fundamental para trasladar a la sociedad y a los ciudadanos el valor de la investigacidn sobre
enfermedades neurodegenerativas en general y la EA en particular.

o) Ayudando a dar a conocer las necesidades que tienen los pacientes y familiares.

o Promoviendo su participacién en los programas de investigacion.

La Fundacion sustenta sus valores en estos objetivos y ejes fundamentales, los cuales deben ser los
pilares sobre los que se forja la conducta de los patronos y trabajadores en la toma de decisiones, y
en el desarrollo de las actividades que se llevan a cabo. Adoptamos por ello la excelencia, solidaridad,
sostenibilidad, liderazgo, la mejora continua y la transparencia, como valores que guian nuestro
comportamiento.

5. PAUTAS GENERALES DE CONDUCTA
5.1 CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

Los profesionales vinculados a la Fundacién cumplirdn estrictamente con la legislacidon vigente
general y también con la legislacién especifica que nos es de aplicacion. Asimismo, observaran las
previsiones del Cédigo Etico y las normas del sistema de gestién y gobierno de la Fundacién, y su
actuacién estard guiada por el respeto a las normas deontoldgicas de los sectores en los que estamos
presentes y a nuestras politicas y procedimientos internos. Ademas, respetardn integramente las
obligaciones y compromisos asumidos por la Fundacién en sus relaciones contractuales con terceros.

5.2 BUEN GOBIERNO

La Fundacidn esta comprometida con las recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento
general nacionales e internacionales en materia de buen gobierno de entidades sin animo de lucro y
de principios de responsabilidad social fundacional, con los principios de la ética y con la
transparencia en todos nuestros dmbitos de actuacidn. El sistema de gobierno de la Fundacién vy el
comportamiento responsable de todos cuantos forman parte de ella es una guia de actuacién
irrenunciable que configura uno de los rasgos mas sélidos de su personalidad. Estos compromisos,
lejos de constituir una mera declaracion de principios, se hacen extensivos a la practica diaria y estan
integrados en la gestidn cotidiana de la Fundacion en todas sus areas de actividad.

5.3 TRANSPARENCIA

Las relaciones de la Fundacion CIEN con sus proveedores, con sus usuarios y beneficiarios, con las
autoridades y Administraciones Publicas se desarrollan bajo los principios de cooperacién vy
transparencia. La Fundacion informard de forma veraz, adecuada, Util y congruente sobre sus fines,
actividades y proyectos. La transparencia en la informacidn es un principio basico que debe regir la
actuacién de los profesionales de la Fundacidn. La informacidn econémico-financiera de la Fundacién
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reflejard fielmente su realidad econémica, financiera y patrimonial, de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados. Someterd sus cuentas anuales a una auditoria externa, sin
perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones legales. La Fundacidn manifiesta su firme rechazo a
las practicas que puedan considerarse irregulares en el desarrollo de sus relaciones con proveedores,
suministradores, autoridades, etc., incluyendo las relativas al fraude fiscal, al blanqueo de capitales y
a la financiacion del terrorismo.

A efectos de garantizar la transparencia de la Fundacién CIEN, y en cumplimiento de la ley 19/2013,
de Transparencia, Acceso a la Informacion publica y Buen Gobierno, se publicaran en la pagina web
de la institucidn los estatutos de la institucién, el presente Cédigo Etico, la composicién de sus
drganos de gobierno y equipo directivo, sus cuentas anuales, memoria de actividades y cualquier
otra informacion relevante.

54 RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

La Fundacién CIEN respeta los derechos humanos, las libertades publicas y los derechos laborales de
los trabajadores, asumiendo las recomendaciones establecidas en este sentido tanto por organismos
nacionales como internacionales. La Fundacidn rechaza cualquier tipo de acoso, abuso de autoridad
o violencia fisica o verbal en el trabajo y, en general, de cualquier practica que pueda generar un
entorno laboral intimidatorio u ofensivo para los derechos personales de los profesionales.

5.5 RESPETO DEL MEDIO AMBIENTE

La Fundacidn desarrolla su actividad desde el respeto al medio ambiente, minimizando el impacto de
sus actividades sobre el medio ambiente, tratando de consumir los recursos naturales de forma
eficiente, responsable y sostenible, cumpliendo en todo caso con la normativa aplicable.

5.6 INTEGRIDAD Y PROFESIONALIDAD

La Fundacién desempefia su trabajo de forma profesional e integra, siempre dentro de los cauces
legales. En consecuencia, no acepta presiones externas en el desarrollo de su actividad, ni tampoco
influye de forma ilegitima en la toma de decisiones por parte de terceros. En la Fundacion se trabaja
de forma diligente, eficiente y responsable, tratando de crear el mayor valor posible en cada una de
sus actuaciones, en el mejor interés de sus usuarios y beneficiarios.

5.7 COMPROMISO SOCIAL

Al tratarse de una fundacién sin @nimo de lucro, la Fundaciéon CIEN tiene el deber de contribuir a la
cohesion y al progreso social, por lo que promueve y desarrolla acciones formativas de caracter
gratuito para jévenes, y colabora con otras entidades en proyectos alineados con sus objetivos
fundacionales, poniendo sus recursos y capacidades al servicio de la comunidad. La Fundacidn busca
permanentemente el compromiso con su proyecto, el mantenimiento y la potenciacién de la ilusion
de creer en lo que se hace y en poder mejorar dia a dia. Los valores, compromiso ético y el excelente
trato personal completan y definen la cultura de trabajo de la Fundacion. A efectos de mejorar la
relacidon entre la Fundacion CIEN y cualquier grupo de interés existird un enlace en la pagina web, a
través del cual los interesados podran expresar y/u opinar sobre cualquier cuestidon que consideren
necesaria, con el fin de mejorar nuestro trabajo y servicio.
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5.8 NEUTRALIDAD POLITICA

La Fundacién CIEN no se adscribe a ninguna ideologia o tendencia politica, por lo que, sin perjuicio
del respeto a los derechos constitucionales de los colaboradores de libertad de expresién y de
libertad ideoldgica, se rechazara cualquier conducta o practica de éstos que vincule o pueda vincular
a la Fundacién CIEN con una corriente politica concreta. La vinculacion, pertenencia o colaboracién
de los profesionales con partidos politicos o con otro tipo de entidades, instituciones o asociaciones
con fines publicos, se realizard de tal manera que quede claro su cardcter personal, evitdndose asi
cualquier relacion con la Fundacion.

6. PAUTAS DE CONDUCTA DE Y CON LOS PROFESIONALES Y EMPLEADOS DE LA
FUNDACION

6.1 NO DISCRIMINACION E IGUALDAD DE TRATO

La Fundacién promueve la igualdad de oportunidades y la no discriminacion de los colaboradores por
razon de su raza, nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado civil, orientacién sexual, ideologia,
religién, discapacidad o cualquier otra condicién fisica o social de estos, asi como la igualdad de
oportunidades entre ellos. En particular, promueve la igualdad de trato entre hombres y mujeres en
lo que se refiere al acceso al empleo, a la formacidn, a la promocién de profesionales y a las
condiciones de trabajo. En este contexto, cualquier persona que se incorpore a la Fundacion CIEN
tendra la oportunidad real, objetiva, igualitaria y transparente de poder desarrollar una carrera
profesional exitosa. Ademas, las politicas y procedimientos de la Fundacién CIEN, como el Plan de
Igualdad, garantizan que la seleccién, promocién y retribucion de los colaboradores se base
Unicamente en méritos y capacidades profesionales, asi como en el desempefio y el compromiso con
la Fundacién y sus valores. En la Fundaciéon CIEN se persigue que la gestidn esté en consonancia con
las necesidades y demandas de la sociedad y, por ello, ha asumido el compromiso de elaborar del |
Plan de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, siguiendo las directrices que marca la
legislacidn en la materia, tal y como se recoge en la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, asi como a la normativa vigente indicada en las medidas urgentes para
garantizar la igualdad de género del Real Decreto-Ley 6/2019, de 1 de marzo. Con la implantacién de
este Plan de lgualdad pretendemos seguir avanzando en el desarrollo de un marco favorable de
relaciones laborales basado en la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y el respeto a la
diversidad, promoviendo un entorno seguro y saludable; asi como una mejora de nuestro sistema de
gestidn contribuyendo al avance hacia una sociedad en la que la igualdad sea real y efectiva.

La carrera profesional valora a quienes, superando obstaculos, aportando lo mejor de su
conocimiento y experiencia, siendo lideres y compartiendo su valor con el resto del equipo, alcanzan
unos objetivos consistentes y ayudan a la consecucion de los generales de la Fundacidn. El éxito en la
carrera profesional de cualquier persona que trabaje en la Fundacidn es el éxito del equipo, la suma
del esfuerzo y la aportacién de todos. En este sentido, el respeto de los derechos de las personas, el
desarrollo, la motivaciéon, el reconocimiento, la comunicacién y el apoyo continuo, constituyen la
base de la relacidon que la Fundacién establece con sus colaboradores. Se procura adaptar los
contenidos y materias al perfil profesional y capacidades de cada empleado mediante la elaboracién
de planes de formacidn especificos, en funcién de las necesidades “ad hoc” que puedan surgir en el
desempeno de las funciones y roles de cada empleado. Los profesionales de la Fundacién se
CENTRO ALZHEIMER FUNDACION REINA SOFIA
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comprometen a actualizar permanentemente sus conocimientos y a aprovechar los programas de
formacion de la Fundacion CIEN.

6.2 CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL Y FAMILIAR

La Fundacidn respeta la vida personal y familiar de sus profesionales y promovera acciones que
faciliten el equilibrio entre la vida personal y laboral de forma responsable.

6.3 DERECHO A LA INTIMIDAD

La Fundacién respeta el derecho a la intimidad de sus profesionales, en todas sus manifestaciones, y
en especial en lo que se refiere a datos de cardcter personal, médicos y econdmicos, respetando las
comunicaciones personales de sus profesionales a través de Internet y demds medios de
comunicacion. Los profesionales de la Fundacidn se comprometen a hacer un uso responsable de los
medios de comunicacion, de los sistemas informaticos y, en general, de cualesquiera otros medios
gue la Fundacion ponga a su disposicién de acuerdo con las politicas y criterios establecidos a tal
efecto. Tales medios no se facilitan para uso personal no profesional y no son aptos, por ello, para la
comunicacion privada. No generan por ello expectativa de privacidad en caso de que tuvieran que
resultar supervisados por la Fundacion en el desempefio proporcionado de sus deberes de control. La
Fundacidon se compromete a no divulgar datos de cardcter personal de sus profesionales, salvo
consentimiento de los interesados y en los casos de obligacidn legal o cumplimiento de resoluciones
judiciales o administrativas. En ningln caso podran ser tratados los datos de cardcter personal de los
profesionales para fines distintos de los legal o contractualmente previstos. Los profesionales de la
Fundacién que por su actividad accedan a datos personales de otros profesionales de aquella, se
comprometerdn a mantener la confidencialidad de esos datos.

6.4 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La seguridad y salud laboral son esenciales para la Fundacién, siendo obligatoria para todos los
colaboradores la aplicacion de la legislacion vigente en materia de prevencion de riesgos laborales.
La Fundacién dota a sus empleados de los recursos y formacion necesarios para que puedan ejercer
sus funciones en un entorno seguro y saludable mediante la participacion en acciones de formacion
de obligado cumplimiento en el momento de su incorporacién y, de forma periddica, a lo largo de su
relacién laboral con la Fundacién CIEN.

6.5 OBSEQUIOS Y REGALOS

Los profesionales de la Fundacién no podran dar ni recibir, directa o indirectamente, regalos u
obsequios en el ejercicio de su actividad profesional, que sean susceptibles de constituir un conflicto
de interés por afectar a la libertad e independencia con la que deben ejercer su funcidn. Esta
prohibiciéon no serd de aplicacién cuando se trate de obsequios o regalos de valor simbdlico o
irrelevante, de signos de cortesia habituales o atenciones comerciales usuales, o bien no estén
prohibidos por la ley o por las préacticas generalmente aceptadas en entidades de naturaleza analoga
a la de la Fundacién. Los profesionales que reciban obsequios o atenciones que contravengan lo
indicado en el parrafo anterior deberan comunicarlo al Comité de Etica, que decidird sobre su
devolucidn o destino. La Fundacién no acepta ni consiente practicas corruptas o fraudulentas para
obtener beneficios para los colaboradores, para la Fundacién CIEN o para terceros. Cuando existan
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dudas sobre lo que es aceptable, la oferta debera ser declinada o, en su caso, consultada de forma
inmediata con el Comité de Etica.

6.6 PROTECCION DE DATOS

Fundacién CIEN, como responsable del tratamiento con NIF G 83671826 y domicilio sito en C/
Valderrebollo n2 5. 28031 de Madrid, realiza tratamiento de datos personales, de acuerdo a lo
dispuesto en el Reglamento General de Proteccidon de Datos - Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de
abril, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal y
garantia de los derechos digitales y demas normativa que resulte de aplicacidn. Los profesionales de
la Fundacion son conscientes de la importancia de salvaguardar los datos personales a los que tengan
acceso y cumplen con la legislacién en materia de proteccién de datos de caracter personal y se
comprometen a no hacer uso de los datos para una finalidad distinta que la que motiva el desarrollo
del presente cddigo, asi como a cumplir con las medidas de seguridad y demas obligaciones
derivadas de la legislacién en materia de proteccion de datos de caracter personal. Cualquier
informacidn que se intercambie, se facilite o se cree durante el desarrollo de la actividad derivada de
la fundacidn, serd mantenida en estricta confidencialidad, no pudiendo ser comunicada a terceros sin
consentimiento de los interesados, salvo en los casos de que exista una obligacidn legal.

Los datos personales tratados por Fundacién CIEN seran conservados durante el tiempo en que
pueda exigirse algun tipo de responsabilidad derivada de una relacién u obligacion juridica o de la
aplicacion de medidas previas solicitadas por el interesado.

En todo caso, Fundaciéon CIEN tiene establecidos protocolos de adecuacidon a la normativa de
Proteccion de Datos respecto al tratamiento de datos realizados.

Asimismo, podra solicitar informacidn relativa a Proteccidn de datos a través del correo electrénico:
lopd@fundacioncien.es.

6.7 INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

La informacion no publica propiedad de la Fundacién CIEN o de sus usuarios y beneficiarios tendr3,
con caracter general, la consideracién de informacién reservada y confidencial, y estara sujeta a
secreto profesional, sin que su contenido pueda ser facilitado a terceros, salvo autorizacidn expresa
del 6rgano de la Fundacién que sea competente en cada caso o salvo requerimiento legal, judicial o
de autoridad administrativa. Es responsabilidad de la Fundacion y de todos sus profesionales poner
los medios de seguridad suficientes y aplicar los procedimientos establecidos para proteger la
informacidn reservada y confidencial registrada en soporte fisico o electrénico, frente a cualquier
riesgo interno o externo de acceso no consentido, manipulacién o destruccién, tanto intencionada
como accidental. A estos efectos, los profesionales de la Fundacién guardaran confidencialidad sobre
el contenido de su trabajo en sus relaciones con terceros. Revelar y/o usar informacion reservada y
confidencial para fines particulares contraviene el Cddigo ético. Cualquier indicio de fuga de
informacidn confidencial o de su uso para fines particulares debera ser puesto en conocimiento del
superior jerarquico de forma inmediata. En caso de cese de la relacidn laboral, el empleado debera
devolver toda aquella informacidon confidencial de que disponga, incluyendo los documentos vy
medios o dispositivos de almacenamiento, asi como la informacion almacenada en su terminal
informatico. La obligacidn de confidencialidad subsistira una vez extinguida la relacién laboral.
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6.8 PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

o La normativa de propiedad intelectual e industrial protege los derechos de propiedad
intelectual y propiedad industrial, la informacién del dominio publico, como las marcas y
patentes, tecnologia, investigaciéon y desarrollo, know-how, informaciéon de terceros con
compromiso de confidencialidad, etc.

o  La Fundacion protege tanto su propiedad intelectual e industrial como la de otros que estén
en posesion de la Fundacién, sea de dominio publico o de otra indole.

o La Fundacién se compromete a utilizar y reunir la informacidn justa, respetando los derechos
de propiedad industrial e intelectual de terceros.

6.9 RECURSOS Y MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

La Fundacion CIEN se compromete a poner a disposicién de sus profesionales todos los medios y
recursos necesarios y adecuados para el desempeiio de su actividad profesional. Los profesionales de
la Fundacidon se comprometen a proteger los recursos y los medios puestos a su disposicién,
haciendo un uso correcto y responsable de los mismos y realizando con aquellos, exclusivamente,
actividades profesionales en interés de la Fundacion. La Fundacidn es titular de la propiedad y de los
derechos de uso y explotacion de los programas y sistemas informaticos, equipos, manuales, videos,
proyectos, estudios, informes y demds obras y derechos creados, desarrollados, perfeccionados o
utilizados por sus profesionales, en el marco de su actividad laboral o con base en las facilidades
informaticas de la Fundacion. Los profesionales respetaran el principio de confidencialidad respecto
de las caracteristicas de los derechos, licencias, programas, sistemas y conocimientos tecnoldgicos,
en general, cuya propiedad o derechos de explotacidn o de uso correspondan a la Fundacion.
Cualquier informacién o divulgacion sobre los sistemas informaticos de la Fundacién, requerira la
autorizacion previa de la Gerente de la Fundacion. La utilizacion de los equipos, sistemas y programas
informaticos que la Fundacidn pone a disposicion de los profesionales para el desarrollo de su
trabajo, incluida la facilidad de acceso y operativa en Internet, debera ajustarse a criterios de
seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier uso, accién o funcién informdtica que sea ilicita,
contraria a las normas o instrucciones de la Fundacién. Los profesionales no explotaran,
reproduciran, replicardn o cederan los sistemas y aplicaciones informaticas de la Fundacién para
finalidades que le sean ajenas. Asimismo, los profesionales no instalardn o utilizardn en los equipos
informaticos facilitados por la Fundacién programas o aplicaciones cuya utilizacién sea ilegal o que
puedan dafiar los sistemas o perjudicar la imagen o los intereses de la Fundacion, o de terceras
personas.

6.10 CONFLICTOS DE INTERES

Se considerara que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que entren en colisidn,
de manera directa o indirecta, el interés personal del profesional y el interés de la Fundacion. Los
profesionales de la Fundacidn deberan evitar el conflicto de intereses y sus decisiones profesionales
deberan estar basadas en la mejor defensa de los intereses de la Fundacidon, de forma que no estén
influenciadas por relaciones personales o de familia o cualesquiera otros intereses particulares de los
profesionales de la Fundacién. Cuando detecten que pudieran encontrarse en situacién de conflicto
de interés informaran a su superior jerarquico y se abstendrdn de intervenir en el asunto de que se
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trate hasta que dicho superior lo haya autorizado. El superior jerdrquico informara al Comité de Etica
de las actuaciones realizadas.

6.11 BuzON DE OPINION

A efectos de facilitar la comunicacién entre la Fundacion y los colaboradores, se habilitara un buzén
en la oficina en un lugar visible y de facil acceso, y un apartado especifico en la pdgina web
corporativa, a través de los que los colaboradores, de forma confidencial, podran expresar y/u opinar
sobre cualquier cuestién, con el fin de poder atender mejor a sus necesidades o tener en cuenta sus
opiniones relativas a mejorar cualquier servicio o forma de desarrollo de su trabajo.

7. PAUTAS DE CONDUCTA CON LOS GRUPOS DE INTERES
7.1 RELACIONES CON USUARIOS Y BENEFICIARIOS

La satisfaccion de las expectativas de los usuarios y beneficiarios, de su confianza y la comunicacion a
través de relaciones basadas en la honradez y lealtad tendrdn un campo de aplicacién prioritario. Los
profesionales de la Fundaciéon que mantengan relaciones con los usuarios y beneficiarios (reales y
potenciales) evidenciaran el compromiso de la organizacién con los valores recogidos en el presente
Cédigo Etico, asegurando que:

o Se facilite informacién util y veraz sobre los programas, servicios y actividades de la
Fundacidn a través de los medios adecuados.

o Se trate a todos los usuarios y beneficiarios (reales y potenciales) de forma justa y no
discriminatoria.

o Se evite asumir compromisos que la Fundacidn no pueda satisfacer.
o Se establezca un sistema de control, proteccidn y empleo de datos confidenciales.

o Se defina, por parte de la Fundacién, su nivel de responsabilidad en caso de dafios de
cualquier tipo.

7.2 RELACIONES CON PROVEEDORES

Las relaciones de la Fundacidn con sus proveedores deberdn respetar los valores del presente Cédigo
Etico, con especial énfasis en la transparencia y en la equidad en el trato. Se tratarad de establecer
relaciones basadas en la confianza con el fin de asegurar la creacién de valor entre las partes. Se
velara por el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Sistema de Calidad de la Fundacién
respecto al suministro de productos y servicios, comunicando a los proveedores esos requisitos y
realizando las evaluaciones que procedan.

7.3 RELACIONES CON LA COMPETENCIA

Se respetara la legislacidn sobre el derecho de la Competencia y la Propiedad Intelectual e Industrial,
evitando malas practicas. Se establecera un marco de cooperacién, respeto y equidad con otras
Fundaciones de nuestro dmbito, procurando colaborar en temas de interés comun con el fin de
compartir buenas practicas, intercambiar experiencias y mejorar los servicios ofrecidos.
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7.4 RELACIONES CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS COMPETENTES

Las relaciones de la Fundacién con las Administraciones Publicas competentes se basaran en el
cumplimiento de la legalidad, la transparencia y la confianza mutua. Independientemente de estar al
corriente de todas las obligaciones legales (fiscales, laborales, etc.), se estard en disposiciéon de
satisfacer las solicitudes de informacién que se puedan producir desde las Administraciones Publicas,
proporcionandolas con prontitud y con el detalle requerido. Se explorardn todos los cauces de
colaboracidén que permitan contribuir a mejorar, innovar o complementar los servicios de las
Administraciones Publicas, en aras de proporcionar un beneficio a los administrados y a la sociedad.

7.5 MEDIOS DE COMUNICACION Y TRANSPARENCIA INFORMATIVA

o La Fundacidn solo admite las comunicaciones al exterior realizadas por personas autorizadas,
y segun las pautas fijadas por el Dpto. de Comunicacion de la Fundacién CIEN.

o) El Dpto. de Comunicacién es el responsable de coordinar y aprobar cualquier informacién al
exterior, para asegurar la buena reputacion de la Fundacién a través de una comunicacion de
calidad y puntual.

o) Tenemos el compromiso de establecer siempre una comunicacién profesional, precisa y
veraz cumpliendo con la regulacidon y basada en los principios basicos de transparencia y
objetividad.

8. COMITE DE ETICA
8.1 ComMPOSICION

El Comité de Etica estd formado por las siguientes personas:
o El Director Cientifico de la Fundacion CIEN
o La Gerente de la Fundacién CIEN
o El Responsable de Recursos Humanos de la Fundacion CIEN, que actuara como secretario

o La Delegada Sindical de la Fundacién CIEN
Funciones

o Supervisién del cumplimiento del Cédigo Etico.
o Fomentar el conocimiento del Cdigo Etico por los colaboradores y grupos de interés.

o Interpretar el Cédigo Etico y solventar las dudas que se le planteen en relacién con la
aplicaciéon y alcance del mismo.

o Supervisién del buen funcionamiento del Canal Etico.
o Tramitacién de las denuncias que se presenten a través del Canal Etico.

o Mejorar el Cédigo Etico, asi como en los procedimientos y sistemas internos de la
Fundacidn CIEN en este ambito.
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o Evaluar los cambios normativos que, en su caso, sea preciso reflejar en el Cédigo Etico y
demas manuales y documentos internos de la Fundacién CIEN.

8.2 REUNIONES

El Comité de Etica se reunird cuando se produzca cualquier denuncia/reclamacién efectuada por
cualquier persona fisica o juridica sujeta a lo establecido en este Cédigo Etico.

9. CANALETICO

Se creard un canal ético de caracter absolutamente confidencial, a través del cual se podra denunciar
ante el Comité de Etica cualquier actuacidon o conducta sospechosa de ser irregular o contraria a la
legalidad vigente o al Cédigo Etico. Las comunicaciones se remitiran al Secretario del Comité de Etica
para su evaluaciéon y resolucién en el menor plazo de tiempo posible. La Fundacidn CIEN garantiza a
los colaboradores que no habra represalia alguna, ya sea directa o indirecta, para los usuarios del
Canal Etico. Las comunicaciones seran confidenciales, esto es, no trascenderd la identidad del autor
de la comunicacién a la persona denunciada, si bien la misma si sera conocida por el Comité de Etica
y por las autoridades administrativas y/o judiciales, si fuera necesario. No se tramitaran denuncias en
las que el denunciante no conste debidamente identificado. El Comité de Etica decidird sobre la
admision a tramite de la denuncia a la vista de la informacidon/documentacién facilitada, pudiendo
pedir al denunciante que amplie o aclare la misma. Admitida a tramite una denuncia y nombrado un
instructor de la misma, el Comité de Etica escuchara a todas las partes afectadas y practicard las
diligencias que estime convenientes o necesarias. El procedimiento debera sustanciarse en el plazo
de tres (3) meses desde la recepcion de la denuncia. Durante este plazo, se informara a las partes
afectadas del tratamiento de sus datos de caracter personal y se procederd a cumplir con la
normativa de proteccién de datos. En caso de que la denuncia presentada afecte a cualquiera de los
miembros del Comité de Etica, el miembro en cuestidn se abstendra de intervenir en la tramitacion
de dicha denuncia. En toda investigacion se garantizaran los derechos a la intimidad, a la defensa y a
la presuncion de inocencia de las personas investigadas. Una vez concluida la investigacién de los
hechos denunciados, el Comité de Etica resolverd sobre las medidas disciplinarias a aplicar, en su
caso. Estas medidas disciplinarias seran de aplicacidn si proceden para aquella/as persona/as que
hayan cometido la irregularidad, asi como en el caso de denuncias falsas o malintencionadas. Se
mantendra un registro de todas las denuncias presentadas a través del Canal Etico que respetara las
exigencias de la normativa de proteccién de datos.

10. ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO ETICO

La aceptacion y el cumplimiento del Cédigo Etico son obligatorios por parte de todos los
profesionales de la Fundacidn CIEN, que recibirdn formacién sobre el mismo y sus actualizaciones,
que también deberan aceptar y cumplir. El Cédigo Etico sera convenientemente comunicado a todos
sus destinatarios, que deberan dejar constancia formal de su conocimiento y aceptacién del mismo,
ya sea con motivo de su incorporacidn o posteriormente, a requerimiento de la Gerencia.
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11. REGIMEN DISCIPLINARIO

El Comité de Etica de la Fundacidn CIEN, goza del maximo rango normativo dentro de la misma. Al
trabajar para, o representar a la Fundacidn CIEN, se acepta respetar nuestro compromiso de hacer lo
correcto.

Las personas que infrinjan este Cddigo, nuestra normativa interna o la legislacién aplicable, pueden
estar poniendo en peligro a la Fundacion, por lo que pueden ser objeto de medidas disciplinarias y de
sanciones legales, de acuerdo con nuestros procedimientos internos, los convenios y la normativa
legalmente aplicable.

12. VIGENCIA

El Cédigo Etico ha sido aprobado por la Comisién Delegada de la Fundacién CIEN en fecha DD-MM-
AAA y permanecerd vigente mientras no se apruebe modificaciéon o revisién del mismo. Cualquier
modificacién o revisién del Cdédigo Etico serd convenientemente comunicada a los profesionales y
empleados de la Fundacién, y puesta a disposicion de cualesquiera personas, entidades o
Administraciones que tengan relacidn con la Fundacion.
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